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Hace unos dias me topé con una frase que me llamé la atencion:
“Nothing about us, without us” (Nada sobre nosotros, sin nosotros).
Era el titulo de un libro que se referia al lema utilizado por el movimien-
to a favor de la vida independiente de las personas con discapacidad
en Berkeley, California, en la década de los setenta, quienes protes-
taban contra las politicas asistencialistas y paternalistas de la época.
Interesada en la expresion de su demanda, encontré que fue utilizada
publicamente por primera vez en Hungria en el siglo XIX al calor de la
politica exterior de la region centroeuropea que se reconfiguraba. Pero
la expresion original en latin: “Nihil de nobis, sine nobis”, va alin mas
atras, fue piedra angular en los cambios de gobierno en Europa del siglo
XV cuando se transfirio la autoridad del monarca al parlamento, de la
autoridad individual a la voz del pueblo.

Narro la anécdota ahora porque detona una serie de preguntas que
tienen que ver con lo que hacemos en las universidades en América
Latina, con las investigaciones que elaboramos, con las metodologias
que empleamos y, sobre todo, con los resultados que alcanzamos. Las
metodologias horizontales a las que me refiero en este articulo se rela-
cionan con este enunciado de dos maneras: en su reclamo por incluir
la voz del que se habla en lo que se dice sobre €1, y segundo, con el
contenido politico implicito en la consigna, donde todos hablando por
si mismos construyen el conocimiento necesario para la convivencia en
el espacio publico.

En este apartado presento los flujos metodologicos del Sur du-
rante los aflos sesenta-setenta como antecedentes de la propuesta de
METODOLOGIAS HORIZONTALES. Mencionaré el impacto de las teorias
y metodologias que migraron del norte y las que lo hicieron desde el
Sur, ya que unas y otras llegaron con propuestas diferentes, y aunque
hoy de forma desigual, tienen influencia en lo que se estudia como co-
municacion social.

Para Martin-Barbero (1982) habia una trampa en la investigacion
que se hacia en América Latina de esos afios, y tenia que ver con que
hacer teoria se veia como algo sospechoso:

Desde la derecha, porque hacer teoria es un lujo reservado a los paises ricos
y lo nuestro es aplicar y consumir. Desde la izquierda, porque los problemas
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“reales”, la brutalidad y la urgencia de las situaciones no dan derecho ni
tiempo al quehacer tedrico. Y sin embargo la teoria es uno de los espacios
clave de la dependencia ... Pero la dependencia no consiste en asumir teorias
producidas “fuera”; lo dependiente es la concepcion misma de la ciencia, del
trabajo cientifico y su funcion en la sociedad. Como en otros campos, tam-
bién aqui lo grave es que sean exdgenos no los productos sino las estructuras

mismas de produccion” (p. 110).

Martin-Barbero se referia a las posturas conservadoras, por llamar-
las de alguna manera, que consideran claramente que hacer teoria es
para los paises del norte. Importantes funcionarios de la comunicacién
estaban convencidos de que el desarrollo en América Latina vendria
con la aplicacion de teorias estadounidenses: “Somos pobres para hacer
elucubraciones teoricas, como pueden hacer en Europa, ... Nosotros
somos muy pobres para darnos el lujo de estar buscando teoria tras
teoria” (Beltran en Solis, 2016, p. 59). Aun hoy podemos observar una
enorme tendencia a fundamentar los estudios de América Latina en bi-
bliografia exdgena.2 Serd porque aun se cree que generar una “teoria
autoctona” es “problematico de lograr [y que] las mejores aportaciones
latinoamericanas en la ciencia social han sido la sintesis creativa de
elementos epistemologicos, tedrico-metodologicos y aun técnicos,
de diversa procedencia, con elementos generados localmente...” (San-
chez Ruiz, 2015, p. 6). En este lugar me propongo mostrar ¢l camino
tedrico que se genero desde el Sur y que la inmovilizacion en las teo-
rias y metodologias de la comunicacion, sucede solo en el terreno de

2 Pooley y Park (2014) estudian un corpus de 1 600 trabajos publicados que
expresaron explicitamente ser trabajos historicos sobre la investigacion en
comunicacion. A partir de un analisis geografico, los autores encontraron
que: la bibliografia empleada en estos textos provenia de Estados Unidos
y el Reino Unido en mas de la mitad de las veces (55% o 906 entradas),
mientras la bibliografia proveniente de paises del Sur global fue de 4% o
65 entradas. En cuanto a individuos prominentes, 75% fueron de afiliacion
estadounidense. Combinados con europeos occidentales sumaron un 95%.
Solo cuatro nombres del resto del mundo fueron sustancialmente tratados:
Fanon, Ludovico Silva, Martin-Barbero y Garcia-Canclini.
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las propuestas “administrativas”. El poder y la ausencia de la critica
controlan los métodos y los resultados de la ciencia “con criterios cien-
tificos”, que, realizada siempre con los mismos métodos e hipotesis,
generan resultados similares que no solo no actualizan el conocimiento,
sino que no responden a nuevos problemas. De acuerdo con Sassen
(2010), una de las trampas de la endogeneidad es crear una explicacion
del fenémeno X que a la vez impide ver la no-X. El conocimiento nue-
vo es mas complejo de lo que nos dan a entender las teorias institucio-
nalizadas desde el norte.

Reflexionar sobre la relacion teoria-realidad desde las Metodolo-
gias Horizontales me ha llevado a ubicar en la bibliografia los flujos
de ideas, teorias, practicas, métodos, hasta movimientos sociales que
impactan en la forma en que pensamos la comunicaciéon en América
Latina y en México en particular.

Algunos autores que buscan la institucionalidad del campo se pre-
ocupan por su consolidacion en torno a un acuerdo sobre la defini-
cion del concepto comunicacion (Fuentes, 2013; Sanchez Ruiz, 2015;
Vidales, 2013), y esta busqueda de coherencia se realiza sobre todo en
las teorias en boga en el norte pero poco se nutre de la construccion teo-
rica que se genera en América Latina. La segmentacion tampoco es un
problema, por el contrario, la fragmentacion de los campos de estudio
no es nuevo; siempre ha habido multiples vias para pensar los fenéme-
nos humanos y sociales. Gracias a esta diversidad, el conocimiento se
ha desarrollado por muchos caminos, algunos mas fértiles que otros.
Pensar en una época donde la investigacion cientifica fue ordenada,
Unica, monolégica, es solo nostalgia por algo que nunca existié. En
otras palabras, la diversidad del conocimiento es “mas que un déficit,
su cualidad distintiva” (Guber, 2001, p. 56).

Pero también encontramos quienes consideran que conforme se de-
sarrolla el campo y se fragmenta, la mayoria de los estudios sociales
se emparentan con otras disciplinas (Cornejo, 2007). O bien quienes
también reconocen que desde su inicio la comunicacion no nacié como
un campo auténomo sino como un subsistema del funcionamiento so-
cial; en otras palabras, que “el campo que Schramm construy6 con-
sistid en las sobras de la investigacion previa, apareadas con campos
desposeidos como el periodismo académico, el drama o el speech”
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(Durham Peters en Fuentes, 2013, p. 390). De esta manera, gran parte
de la investigacion en comunicacion que se realiza en el mundo tiene
conceptos prestados de varias disciplinas y pocas y gastadas palabras
propias para nombrar /a realidad, o como sefala de nuevo Durham Pe-
ters: “Nadie cree mas en emisores y receptores, canales y mensajes,
ruido y redundancia, pero esos términos han llegado a ser parte de la
estructura basica del campo, en libros de texto, programas de cursos y
revisiones bibliograficas” (Durham Peters, en Fuentes 2013, p. 390). En
otras palabras, por repeticion, ciertos conceptos han llegado a nombrar
el mundo de la comunicacion, y todo aquello que no se encasille en esas
etiquetas permanece oculto, invisible, irreconocible.

Sin embargo, al navegar en las fronteras de una disciplina (en el
sentido fuerte del término disciplina) se dispone de mayores oportuni-
dades para ser creativo (Cornejo & Guerrero, 2011), y producir nuevo
conocimiento. Romper el cerco de invisibilidad de las investigaciones
en comunicacion con caracter mas politico, critico, y propio a Amé-
rica Latina, es otra propuesta (De la Peza, 2011). Ubicar mi propia
investigacion desde las Metodologias Horizontales (Corona Berkin
& Kaltmeier, 2012), me ha llevado a ubicar otros flujos de ideas, teo-
rias, practicas, métodos, que vienen del Sur y del norte y que impactan
en forma diferente lo que pensamos sobre la comunicacion.

En este lugar comparto mis notas para crear un mapa de los flujos
teorico-metodoldgicos de los afios sesenta y setenta que van del norte
al Sur y también los que van del Sur al norte, tratando de mostrar la
relevancia de estas ultimas teorias y manifestando lo inexacto que es
pensar en estas como simples aplicaciones de las primeras o que son
investigaciones empiricas que alimentan la investigacion que se con-
cibe en el norte. De esta manera el repaso histdrico en estos “mapas
de flujos” son relevantes en la investigacion en comunicacion actual,
que tiene como reto entender las composiciones sociales y sus refe-
rentes comunicativos en el Sur latinoamericano en un nuevo contexto
de violencia, dependencia, configuraciones politicas excluidas, sectores
marginados, diversidad cultural, etc. En los mapas del Sur me detendré
con mas cuidado en busca del impacto y su influencia en lo que llamo
Metodologias Horizontales.
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Una aclaracion mas: en las rutas de los flujos utilizo la proyeccion
del mundo de Peters y no la mas conocida de Mercator, ya que la pri-
mera deforma menos las escalas y representa de manera mas cercana la
realidad geografica. La proyeccion Peters corrige matematicamente
la distorsion de las latitudes del norte, mientras la Mercator exagera el
tamafio de las tierras del norte. Esta representacion, atn utilizada en
los programas de educacion basica y libros de texto en América Latina,
magnifica a Europa y Norteamérica y en la desproporcion promueve
una concepcion del mundo eurocéntrica y occidental. De esta manera,
al acercarse mas a la representacion real, en Peters podemos observar
que el norte es en realidad mas pequeno, por lo que de aqui en adelan-
te y en coherencia con este mapa y nuestro objetivo de visibilizar la
investigacion del Sur, llamaremos “el pequeiio norte” cuando el flujo
se desprende desde alli, y hablaremos del Sur o de América Latina al
referirnos al continente americano del Rio Bravo a Tierra del Fuego.

LOS MAPAS DEL PEQUENO NORTE AL SUR, Y
DEL SUR AL PEQUENO NORTE

Parto de ciertos lugares geograficos que mostraron una produccion ex-
cepcional en la investigacion en comunicacion, pero esto no significa
que no se ha trabajado creativamente en otros lugares del pequefio norte
y del Sur, pero precisamente por no estar alineados a la investigacion
hegemonica, no se encuentran en la bibliografia que he podido con-
sultar. Uno de los pendientes actuales es buscar esas investigaciones
sin presupuesto ni publicidad que impactaron en el conocimiento que
gener6 mejores condiciones para la convivencia social.

Si bien el titulo manifiesta que la prioridad se dara a la investigacion
en comunicacion, las referencias y discusiones que a continuacion se
expondran tienen que ver en gran medida con la sociologia, ya que la
comunicacion empez6 siendo un area de reflexion del campo social. En
el recorrido reconozco los nombres de quienes participaron como agen-
tes de la migracion teodrica del pequeiio norte al Sur y posteriormente
del Sur al pequefio norte. Esta no pretende ser una historia de personas
sino de los flujos de las ideas colectivas y los portadores no son “auto-
res”, en el sentido que Foucault da a la produccion intelectual que nun-
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ca es individual, pero los nombres de personas nos ayudan a establecer
los caminos que siguieron los modelos teéricos de una zona a otra.
En los mapas se mencionan los conceptos o etiquetas que se utilizaron
para reconocer en cada caso los fendmenos sociales de la comunica-
cion; los objetivos de los centros de propagacion de la investigacion, ya
sean agrupaciones institucionalizadas o asociaciones coyunturales; las
técnicas metodoldgicas empleadas, y los guifios tedricos en cada lugar.
En un segundo momento, con el objetivo de inscribir esta propuesta
tedrico-metodologica en la genealogia de la investigacion social que
optd por pensar de forma distinta la comunicacion frente a las mane-
ras acriticas del pequefio norte, presento, de manera comparativa, tres
formas de hacer investigacion en ciencias sociales y culturales hereda-
das de los mapas del pequefio norte y del Sur: la ciencia con “criterios
cientificos”, la investigacion-accion y las Metodologias Horizontales.3

3 Parto de la comparacion como ejercicio basico para la actividad cognosciti-
va. Este modelo fue utilizado desde el siglo XIX en la busqueda para definir
modelos politicos propios para América Latina. El retorno a la comparacion
se da en la segunda mitad del siglo XX en el avance de la institucionaliza-
cion de las Ciencias Sociales en busca de mejor entendimiento a problemas
propios de modernizaciéon y dependencia. Es en la comparacion donde po-
demos ver que el quehacer cientifico no se reduce a una relacion donde el
centro determina lo que ocurre en la periferia (Cardoso & Faletto, 1987), y
en nuestro caso, que el “pequefio norte” tampoco determina todo lo que se

piensa en el Sur.
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MAPA 1
FLUJOS DEL PEQUENO NORTE AL SUR

CIESPAL

Fuente: Elaboracion propia.
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MAPA 2
FLUJOS DEL SUR

Fuente: Elaboracion propia.
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FLUJOS DEL PEQUENO NORTE AL SUR

Hemos visto el flujo tedrico-metodolégico en la investigacion en co-
municacion que se dio en los aflos sesenta y setenta en el continente
americano y que se desarrolla en dos grandes perspectivas: el enfo-
que estructural funcionalista acompafado de técnicas cuantitativas de
recoleccion y medicion de datos empiricos que seguian los criterios
cientificos sobre todo en Estados Unidos y se preocupaban por aspectos
sociales del desarrollo y la modernizacion. El segundo fue el modelo
critico ligado al marxismo académico y al marxismo estructuralista de
Althusser y Poulantzas. Aqui el tema predominante fue el capitalismo
dependiente y las vias al socialismo, asi como la emergencia de las cla-
ses sociales populares. Un tercer modelo que no se identifica exclusiva-
mente con los dos anteriores fue denominado historico-estructural. Por
otro lado, el tema de la transformacion social motivo una refundacion
de la investigacion de campo y se desarrollaron campos tematicos como
cultura, comunicacion y la praxis social.

Los contextos histdricos tuvieron un impacto en el desarrollo de
la investigacion y se desarrollé de forma diferente en cada pais, por lo
que interesa rastrear las particularidades y la vinculacion de la reflexion
tedrica con el trabajo de campo, el objetivo de la especializacion de
los investigadores (para la docencia, la investigacion, para el trabajo
aplicado), la demanda de los resultados desde el Estado, la trayectoria
de las instituciones internacionales (UNESCO, Fundacion Ford), asocia-
ciones y reuniones nacionales e internacionales, etc.

Adoptar las teorias del pequefio norte se ve como receta para el desa-
rrollo y el progreso. La atraccion ejercida por los modelos de desarrollo
llamados en la época “economia central planificada”, y el lanzamiento
por Estados Unidos de la Alianza para el progreso, impactaron la inves-
tigacion con objetivos marcados desde las agencias para el desarrollo,
como el desarrollo rural, la capacitacion para el campo, la promocion
de salud e higiene, la planificacion familiar. Sin embargo, los concep-
tos y modelos de comunicacion importados de Estados Unidos tenian
otros objetivos originarios: fortalecer con investigacion tecnologica su
propio sistema en tiempos de guerra, y en tiempos de paz interesaba la
investigacion para ampliar su mercado. Reproducir esos modelos en
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América Latina en contexto de subordinacion teérica, solo ayudé a pro-
longar la situacion de dependencia que en muchos casos aln se replica
en los programas de las escuelas de comunicacion.

Las teorias estadounidenses llegan a partir de los afios cincuenta de
la mano de estudiantes y funcionarios de universidades estadouniden-
ses y canadienses y de las agencias de cooperacion internacional que
ofrecen todo tipo de becas para estudiar en Estados Unidos. Por otro
lado, la investigacion latinoamericana del Sur, esté ligada al éxodo y a
la migracion de intelectuales del Sur a México en los afios setenta, que
huian de las dictaduras militares. Este hecho marcé el camino critico
de muchas investigaciones que desafiaron la hegemonia cientifica del
funcionalismo norteamericano de los afios sesenta.

Hacia los afnos setenta, se adiestra a los alumnos en las universida-
des de acuerdo a las propuestas y la formacion ofrecida por CIESPAL:

Para medir la realidad latinoamericana con: encuestas de opinion, medicion
de actitudes, comportamientos de comunidades rurales, influencia de la tele-
vision en los estudiantes, actitud de las masas frente al acontecer internacio-
nal, dominacion de conductas anémicas como el alcoholismo, la delincuen-
cia, las actitudes politicas contestatarias (Villagran en Jiménez, 1984, p. 66).

La propuesta de CIESPAL fue criticada por promover modelos tra-
dicionales para formar mano de obra para el mercado y fortalecer las
formas imperantes de los MMC.

FLUJOS DEL SUR AL PEQUENO NORTE

Dar vuelta al mapa implica redisefiar las representaciones del poder.
Invertir la tradicional vision del mundo y los flujos de pensamiento para
colocarlos de otro modo, esta vez del Sur al pequefio norte, visibiliza
un conjunto de investigaciones que han dado forma a un pensamiento la-
tinoamericano que desarrolla sus propias teorias y metodologias. Queda
claro que estas teorias y metodologias se alimentan de lo mejor del pen-
samiento humano, pero como afirma Martin-Barbero: “Latinoamérica no
es un mero-objeto-de-estudio sino el-lugar-desde-el-que-pienso” (Comu-
nicacion personal). En pocas palabras, el pensamiento latinoamericano
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es una forma de conocer, que toma en cuenta el flujo de modelos de otras
partes del mundo, pero que puestos en practica en contextos politicos,
econdmicos y sociales de América Latina, y a la luz de nuestras realida-
des sociales, no siempre explican el hecho social. Pensar América Latina
desde el Sur latinoamericano, significa producir teorias y metodologias
que permiten comprender esta realidad.

Hay tres conceptos presentes en este mapa: Critica al imperialis-
mo: La subversion como reconstructora de la sociedad, la liberacion
de la dominacion politica, econémica e ideologica de los paises
capitalistas desarrollados. Comunicacion y el desarrollo. La Teoria
de la Dependencia: se gesta en el Sur aporta términos para pensar la
comunicacion desde su relacion con el pequefio norte, donde domina-
cion y colonialidad se leen por primera vez en términos de relacion
de dominacion y no de situacion de subdesarrollo. Comunicacion
popular se define como:

Una opcion metodologica que posibilita la integracion verdadera de la gente
y los investigadores, para conocer y transformar su realidad y asi lograr su
liberacion ... Lograr entender que el desarrollo auténtico es un proceso en-
dogeno de la propia gente (de los grupos de base), ya que es a ellos a quienes
les corresponde conducirlo, y en donde la investigacion participativa adquie-
re su importancia, como un medio o instrumento viable para promoverla
(Vejarano, 1983, p. 9).

En este contexto, se buscaba superar el modelo estadounidense con
que se estudiaba la comunicacion hasta entonces. Contra la preocupa-
cion de los efectos de pasividad y violencia propios de los modelos
heredados y sus aplicaciones latinoamericanas, la nueva investigacion
denunciaba el capital ideologico y la situacion de dependencia.

Se observa un cuadro particular destinado a los aportes de las muje-
res investigadoras del Sur por la importancia que tienen sus perspecti-
vas particulares para pensar en la dependencia y la dominacion desde la
agencia del consumidor, y que las distinguieron de las propuestas que
se hacian en ese momento.

Merece destacarse el papel de la iglesia, sobre todo de los jesuitas,
en la fundacion de escuelas de comunicacion en Brasil, Chile, Argentina
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y México (Trindade, 2007). La expresion de la iglesia postconciliar y la
teologia de la liberacion son procesos que dieron un contexto muy par-
ticular a la investigacion en comunicacion y su relacion con la politica.

Otra propuesta importante en las teorias del Sur fue su permanente
discusion y critica entre instituciones y posiciones latinoamericanas di-
versas. La discusion teorica latinoamericana (y su particularidad comu-
nicativa) en los afios setenta se dio en las revistas Sociedad y Desarrollo
(CESO en Chile); Sociedad y Politica (Quijano en Pert); Cuadernos
de la Realidad Nacional (CEREN en Chile); Comunicacion y Cultura
(Mattelart y Schmucler en Chile, Argentina y México); Arte, Sociedad
e Ideologia (en México), y Chasqui (UNESCO-CIESPAL en Ecuador),
esta ultima, una revista de periodismo, difusora de las experiencias lati-
noamericanas. El contexto del debate tedrico para la generacion de las
preguntas sobre la comunicacidn eran la ideologia, el imperialismo, el
capitalismo, la dependencia, frente al contexto funcionalista que prove-
nia del pequefio norte, donde se invisibilizaban las formas diversas del
conocimiento social.

De estos mapas nos surge la pregunta ;Qué perdimos al invisibilizar
las discusiones teoricas en torno a la comunicacion generadas en Amé-
rica Latina? Las respuestas son multiples y requieren de contestaciones
particulares en cada caso. Sin embargo, podemos adelantar que al redu-
cir la comunicacion a modelos y oponer la investigacion con “criterios
cientificos” a los llamados ensayos, se privilegio el conocimiento nor-
malizado del pequefio norte. El género ensayo, de larga tradicion lati-
noamericana, posee la virtud de exponer el andlisis de lo social de forma
diversa, ya que no se basa en modelos homogéneos. Los ensayos proveen
de nuevas “palabras” para pensar, frente a las etiquetas determinadas
por las teorias con pretensiones universales. El panorama amplio que
toma en cuenta las culturas, los modelos de gobierno, las ideologias, la
critica a la tecnologia, las razones de los otros, los lenguajes que definen
la comunicacion, etc., son pocas veces considerados en la investigacion
actual, que generalmente es prolongacion de la investigacion normaliza-
da desde el pequeiio norte. En el flujo que acaba con la diversidad, tam-
bién debilitamos la identidad propia, el pensamiento critico, las nuevas
ideas, y la capacidad de resistir; como sucede con las lenguas: cuando
una se pierde, se pierde una forma de conocer el mundo.
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Si bien la lucha académica latinoamericana fue desplazada a los
organismos oficiales internacionales como CIESPAL y las organizacio-
nes privadas de medios se opusieron a la critica y al NOMIC, perdurd
lo aprendido desde el Sur: con diferentes planteamientos, hoy los
estudios postcoloniales hablan de subalternidad y de la lucha por cons-
truir una vision propia en situacion de colonizacion.4 Con insistencia
en uno u otro aspecto, la discusion tedrica marxista y gramsciana
impacto en varias trincheras. Algunos profesores y alumnos formados
en esta linea siguieron otros caminos para producir cambios sociales,
se unieron a sindicatos y a Organizaciones no Gubernamentales y
produjeron formas de comunicacion alternativas con nuevas perspec-
tivas artisticas, culturales y politicas. Es de resaltar un caso por su
impacto en la politica indigena en México y sus ecos internacionales:
el Movimiento Zapatista de Liberacion Nacional. El Frente de Libe-
racion Nacional, fundado en 1974 y su llegada a la selva mexicana en
1984, hacen resonancia de los discursos que circulaban en esa época,
denunciando la lucha por imponer una sola vision del mundo. El le-
vantamiento del Ejército Zapatista de Liberacion Nacional el primero
de enero de 1994 dio visibilidad a los movimientos indigenas y es otra
muestra de una linea continua que propone una lucha por la propia
vision del mundo. De esta genealogia tedrica se desprenden las Meto-
dologias Horizontales. La herencia de la investigacion que se hizo en

4 Se descubrieron “las obras de Antonio Gramsci en los afios setenta, obras
que se tradujeron y se difundieron rdpidamente en nuestro pais al calor de
la atmodsfera marxista que impregnaba entonces el campo de las ciencias
sociales. Pero la figura de Gramsci nos llega filtrada, en gran parte, por
medio de la demologia italiana, cuyo jefe de fila, Alberto M. Cirese, fue
indiscutiblemente el impulsor y catalizador inicial de los estudios cultura-
les en nuestro pais. Su primer seminario sobre las culturas populares en el
Centro de Investigaciones y Estudios Superiores en Antropologia Social
(CIESAS), en julio de 1979, bajo el patrocinio de su entonces director Gui-
llermo Bonfil, y el seminario subsiguiente que impartié sobre el mismo
tema en la UAM-Xochimilco, en agosto de 1981, pueden considerarse
como hitos importantes en el desarrollo de los estudios culturales en M¢é-
xico” (Giménez, 2004, pp. 121-122).
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el Sur, que a su vez estaba influida en las teorias sobre el lenguaje y el
marxismo gramsciano y la Escuela de Frankfurt, generé una postura
donde la alteridad debe ser incluida en la investigacion social, para
problematizar la visibilidad unica, monolitica, hegemonica y construir
nuevo conocimiento en ciencias sociales y culturales. Desde aqui, las
Metodologias Horizontales encuentran puntos de partida para encon-
trar modelos diferentes de pensar y generar conocimiento para vivir el
espacio publico.

En otras palabras, frente a las posturas que piensan que no hay
nuevas teorias porque “estamos en presencia de sociedades que no
parecieran tener un problema central a partir de la cual construir un
modelo” (Trindade, 2007, p. 52), nosotros encontramos que ese pro-
blema central existe y es la convivencia politica de todos los otros que
todos somos, y que de forma irrefrenable pierde foco y se resuelve
con gobiernos represivos, arbitrarios y autoritarios. El modelo al cual
nos referimos es el de las Metodologias Horizontales, que, resumido
esquematicamente a continuacion, es una practica investigativa para
construir nuevo conocimiento a partir de la equidad discursiva, que en
el proceso construye la autonomia de las voces que requiere la convi-
vencia social.

Queda por destacar que toda metodologia se desprende de una
construccion epistemologica. Las Metodologias Horizontales no son
excepcion. Si bien sabemos que la verdad en singular es mentira, la
objetividad imposible, y la relacion investigador/investigado es de
dominacion, es dificil encontrar investigaciones que formulen nuevos
caminos epistemologicos. Lo que se presenta a continuacién no es
una técnica de investigacion, es un método que implica una teoria del
conocimiento, de las condiciones y modalidades de construccion del
conocimiento que siempre son dialdgicas; no trata de la reflexividad ni
de la colaboracidn, sino que desde la horizontalidad, se abren puertas
a nuevos conocimientos.

LAS METODOLOGIAS HORIZONTALES

En este cuadro comparativo de siete categorias se distinguen las tres
principales perspectivas tedrico-metodologicas para investigar la
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TABLA 3
Descripcion  Principios de la CC* Investigacion- Metodologias
general Accion Horizontales
1. Preguntas  Plantear preguntas Identificar preguntas ~ Construir el

2. Teoria 'y
marco

conceptual

3. Métodos y
procedimien-

tos

4. Andlisis e
Interpreta-

cion

5. Publica-

cion y critica

significativas que se
puedan investigar
empiricamente.
Vincular la
investigacion con la

teoria relevante.

Métodos que permitan
la investigacion directa

de las preguntas.

Proporcionar una
cadena coherente

y explicita de
razonamiento

para eliminar las
interpretaciones
contrarias.

Divulgar la
investigacion para
alentar el escrutinio y

la critica profesionales.

o problemas.

Disefiar y aplicar
intervenciones
basadas en teorias de
la practica.
Recolectar datos

sistematicamente.

Analizar datos y
reflexionar sobre su

significado.

Compartir esfuerzos
individuales con
otros integrantes

de la comunidad
(conferencias,
boletines, revistas
orientadas hacia los

practicantes).

objeto de estudio
con el otro (par
investigador).
Planear la
investigacion a partir
de ambos marcos
tedrico-practicos.
Practicar el

dialogo horizontal:
autonomia de la
propia mirada,
conflicto fundador,
igualdad discursiva.
Construir
conocimiento nuevo
de forma dialogica;

un tercer producto.

Autoria a varias

manos.

* Principios basicos de calidad cientifica en la investigacion elaborada por el Consejo
Nacional de Investigacion (CNI) de Estados Unidos, en De Ibarrola y Anderson (2014).
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6. Reproduc- Reproducir y Participar en la Producir materiales

cion generalizar los investigacion de investigacion

7. Valida-

cion**

hallazgos entre los

estudios.

Estadisticos y
objetividad en

métodos cualitativos.

colaborativa; repetir
intervenciones

con otras clases de
estudiantes o en

otros entornos.

Modernizacion,
innovacion
tecnologica,

alfabetizacion.

para discutir
horizontalmente
en varios campos:
academia, redes
de especialistas,
al interior de las
comunidades

en asambleas,
exposiciones, etc.
Tres tipos de
validacion:
epistemologica,

practica y politica.

** Agregado de la autora.

Fuente: Elaboracion propia.

comunicacion y que hoy son vigentes.5 Se muestran las diferencias en-
tre la perspectiva de los criterios cientificos (CC) en la investigacion
elaborada por el National Research Council (NRC) de Estados Unidos,
aquellos que definen la investigacion colaborativa-participativa en
practica en ese pais y América Latina, y finalmente la descripcion gene-
ral de la investigacion horizontal que hemos venido trabajando con co-
legas latinoamericanos y alemanes (Corona Berkin & Kaltmeier, 2012).
La fuente de las primeras seis categorias y dos columnas, se basa en el

5 Con relacion a la comunidad cientifica, Popper considera que reproducir

una sola forma de entender el hecho, atenta contra el conocimiento cientifi-

co: “la objetividad de la ciencia no es asunto individual de los diversos cien-

tificos, sino el asunto social de su critica reciproca, de la amistosa-enemiga

division del trabajo de los cientificos, de su trabajo en equipo y también

de su trabajo por caminos diferentes e incluso opuestos entre si” (Popper,
2008, p. 25).



96 Sarah Corona Berkin

NRC (De Ibarrola & Anderson, 2014) alli agrego la tercera columna
que se refiere a Metodologias Horizontales. La séptima categoria, la
Validacion, es de elaboracion propia y se refiere a las normas que en
cada una de las formas de investigacion definen los resultados como
rigurosamente cientificos. Como objeto central de este inciso, comparo
las Metodologias Horizontales con las otras formas metodoldgicas de
aproximacion a los fendmenos comunicativos.

1. Las preguntas
Las preguntas en la perspectiva horizontal no responden a las necesida-
des previamente construidas por un investigador, sino que se constru-
yen en conjunto entre el investigador y el investigador par (a diferencia
del nombrado “informante” o “sujeto de estudio”), identificando en la
praxis lo que ambos consideran central y necesario conocer, a partir de
lo que ambos conocen.6

No se trata aqui del derecho a la palabra que tienen todos los ciudada-
nos en el espacio publico al enfrentarse a una serie de interacciones con
actores y grupos sociales cada vez mas complejos y diversos para llegar
a acuerdos dentro de marcos de respeto y comprension de los partici-
pantes. En el caso de la investigacion con Metodologias Horizontales,
lograr una interaccion generadora de nuevo conocimiento implica dia-
logar de forma horizontal con el par investigador, con el objeto de crear
juntos un nuevo discurso explicativo del fenomeno social. En el espacio
publico solo existimos en la comunicacion con el otro y se parte de que
sin “palabras” que nos nombren, no tenemos lugar de existencia —o bien
son etiquetas que jerarquizan y dominan—. Este hecho obliga al inves-
tigador en comunicacion a dialogar con el par investigador para que
el conocimiento de ambos y la ignorancia de ambos, existan. Cuando

6 “El conocimiento no comienza con percepciones u observaciones o con la
recopilacion de datos o de hechos, sino con problemas. No hay conocimien-
to sin problemas —pero tampoco hay ningun problema sin conocimiento ...
este comienza con la tension entre saber y no saber, entre conocimiento e
ignorancia: ningin problema sin conocimiento-ningtn problema sin igno-

rancia” (Popper, 2008, p. 13).
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se emprende la investigacion con el otro y no sobre el otro, la pregun-
ta del investigador académico se renueva, se acuerda, se modifica, se
construye con el par investigador.

2. Teoria y Marco conceptual

La propuesta de Metodologias Horizontales se basa en que la teoria y
la practica son parte de un mismo proceso y que no necesariamente los
conceptos tedricos anteceden a la practica y determinan su contenido.
Es revelador que sea un principio del eurocentrismo cientifico el que la
teoria sea concebida como abstraccion separada de los datos y que el
saber cientifico sea incompatible con la produccién de conocimiento
desde los fendmenos cotidianos y tradicionales no occidentales. El se-
parar la teoria de la praxis no solo acarrea la dificultad de encarar nue-
vos desafios politicos al no teorizar sobre la practica, sino que también
desvaloriza otro conocimiento al momento de distinguir qué es ciencia
y qué no lo es, y suscita jerarquias entre uno legitimo “que sabe”, y otro
“que no sabe” y solo actia. La investigacion en Metodologias Horizon-
tales es considerada como expresion de la vinculacion entre las teorias
y las practicas del investigador y el investigador par.

3. Metodologias y procedimientos

Con el objetivo de plantear las metodologias y las técnicas para la in-
vestigacion horizontal, he ido construyendo algunos términos, entre
ellos: la autonomia de la propia mirada, el conflicto generador y la
igualdad discursiva.?

La autonomia de la propia mirada. Argumento que para conocer al otro
como desea ¢l mismo ser conocido, no es el problema de “haber estado
alli” el tiempo suficiente para conocerlo, ni tampoco concebir preguntas
adecuadas y menos aun ocultar “las verdaderas intenciones” del inves-
tigador. La autonomia de la propia mirada tiene que ver con el hecho
dialégico que se produce entre los investigadores, donde el oyente y
el hablante toman turnos y traducen lo propio y lo ajeno para construir

7 Términos desarrollados en Corona Berkin y Kaltmeier (2012, pp. 91-97).
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conocimiento propio y sobre el otro. En este sentido, nadie entra a la in-
vestigacion con una autonomia anterior, esencial, originaria, sino que
investigador e investigador par se reconocen por la mirada que el otro, en
una situacion horizontal, le devuelve.

El conflicto generador. Toda investigacion social implica un conflicto,
pero este, me queda claro, puede estar al servicio de un proyecto civili-
zatorio, o bien a partir de Metodologias Horizontales, alcanzar a la auto-
nomia de la propia mirada. Argumento que la demanda y la intervencion
son las condiciones para crear lazos de reciprocidad y horizontalidad.
Primeramente, el universo normado previamente a la llegada del investi-
gador y que se imagina “contaminable”, es un universo que se piensa con
historias y rituales originarios e inalterados. Por el contrario, en mi pers-
pectiva, las culturas no son puras ni estan definidas de una vez por todas
en una especie de esencia original. Sus historias son siempre dinamicas.
En la investigacion horizontal no hay epistemologias indigenas puras, ni
el objetivo es dar voz a un saber “auténtico” indigena, sino, a partir de mi
intervencion, como un conflicto generador, busco fundar oportunidades
de igualdad discursiva para que cada quien se exhiba como desea hacer-
lo. Este proceso lo llamo “conflicto generador™.

La intervencion como conflicto generador es politica y tiene que
ver con poner a prueba el vinculo horizontal y permitir que se expresen
las propias necesidades y las ajenas, se enfrenten los conflictos y se
encuentren formas nuevas y negociadas de investigar.

Igualdad discursiva. Ahora bien, a partir del conflicto generador,
(como se instaura la igualdad? La igualdad es asunto central para ima-
ginar Metodologias Horizontales. No en vano la igualdad se piensa
desde multiples perspectivas como meta para la perfecta vida en co-
mun. Es claro que a las Metodologias Horizontales no interesa la igual-
dad que desvanece o calla las diferencias, y mas bien se considera que
la igualdad es condicion para expresarlas. En la propuesta metodologi-
ca de Metodologias Horizontales, desde un vinculo creado a partir de la
exposicion explicita de los objetivos y necesidades de los involucrados,
aparece una posibilidad de que mi intervencion tenga como resultado la
autonomia de las propias voces.
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4. Analisis e interpretacion

La horizontalidad implica que en el didlogo participan dos o mas su-
jetos a partir de su propia palabra y su propia razén. A este respecto,
Bajtin (2003) observa que la funcion del otro es social precisamente
porque el sujeto es un fenomeno dialdgico en el que el otro es parte
constitutiva del ser; en Metodologias Horizontales el investigador par
es constitutivo del investigador académico.

Cuando uno se construye frente al otro, se pone en cuestion la po-
sibilidad de conocer al otro sin su propia participacion. En esta pers-
pectiva, lo que se puede conocer es solo lo que el otro desea que sea
conocido durante el encuentro investigativo. Por ello la importancia de
construir situaciones horizontales donde el analisis y la interpretacion
dialogica no excluyen las contradicciones que se generan a cada paso,
sino que son el insumo para crear nuevo conocimiento.

5. Publicacion y critica
La autoria es parte del mismo proceso investigativo.® La construccion
misma del objeto estudiado, sus métodos, conceptos, técnicas, etc., son
generalmente autoria del investigador. Es ¢l quien elige construir desde
sus conceptos tedricos o desde su experiencia empirica la forma en que
realizara la investigacion. El investigador se vuelve posteriormente un
traductor y un productor de explicaciones, ya que se parte de que las
narraciones del otro son representaciones que no hablan por si mismas
y de que la interpretacion es inevitable para construir conocimiento.
Frente a esta practica, la autoria en Metodologias Horizontales supone
igualdad discursiva desde el momento de construir el propésito del estu-
dio. Conceptos y técnicas de alli se desprenden. El conflicto generador
provoca el didlogo que produce la investigacion conjunta. En el encuen-
tro, al aproximarse al mundo del otro al mismo tiempo que los otros se
inscriben en la esfera de sentido del investigador, se construye la comuni-
cacion entre ambos. La autoria de la investigacion empieza asi a realizarse
a varias voces. Los objetivos, las metas y las técnicas, se negocian.

8  En otro lugar se desarrolla la forma de la escritura dialdgica para crear un
conocimiento nuevo “entre voces”, en el campo de la educacion (Corona,
2007, 2016).
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El género para escribir “entre voces” no existe como tal, sin em-
bargo, sin estar resuelto, se va formulando entre el disefio editorial, los
textos multiples que se producen en el proceso de la investigacion ho-
rizontal y el didlogo con otros materiales como las fotografias, los ma-
pas, los dibujos, las cartas. La forma, el contenido y las caracteristicas
horizontales del proceso determinan lo que dice el producto terminado.

6. Reproduccion

Si bien me interesa la expresion de las voces de todos los involucrados
en el proceso de investigacion, reconozco que no hay un solo discurso
sobre la vision del mundo; lo hay por familias, por generaciones, por
ideologias, cada quién ofrece otra respuesta, pero también poseen una
respuesta propia y una voz de la comunidad. El producto de las Meto-
dologias Horizontales no pretende ser uno y homogéneo, ni siquiera uno
solo hibrido, sino multiple e historizado, donde se observe que la voz de
uno es siempre determinada por la voz del otro.

La investigacion debe considerar todos los eslabones posibles para
crear conocimiento sobre el como vivir mejor en comunidad, conectarlos
en un plano horizontal y abandonando toda pretension universalizante
y de poseer la verdad, aceptar que es falible y provisional. Debido a su
complejidad cuantitativa y cualitativa, el hecho social solo puede ser
abordado desde su caracter contextual que implica la participacion de los
involucrados en términos de igualdad discursiva. De esta manera nos se-
paramos de las propuestas teorico-metodologicas que pretenden generar
entendimiento universal.

7. Validacion
La categoria “validacion” no esta contemplada por el cuadro original
del NRC ya que desde sus criterios, la ciencia realizada con “criterios
cientificos” no necesita de validacion. Sin embargo, considero que su
ausencia implica tres trampas que en este inciso se pueden discutir.
Toda metodologia propone reglas de produccion de verdad que es-
tablecen una relacion entre la evidencia empirica y la construccion de
conocimiento. Las diversas metodologias, aunque puedan parecer en un
principio inocentes e intenten presentarse como simples instrumentos
para la objetividad, tienen consecuencias epistemologicas, practicas y



Flujos metodologicos desde el Sur latinoamericano ... 101

politicas. Es una tarea imposible diferenciar del todo estos tres planos in-
timamente relacionados en la investigacion, pero con fines expositivos
hablaré de estas tres categorias por separado para identificar las trampas
epistemologicas, practicas y politicas desde la investigacion horizontal.

Trampas epistemoldgicas. Sabemos que las fronteras disciplinarias
defienden el tipo de evidencias que le pertenecen a cada disciplina.
Después de todo, se piensa muchas veces, un académico no puede ser
experto en todas las areas y por ello debe cefiirse a ciertos aspectos del
fenomeno que su disciplina le ordena.

Argumentos como este son una manera de evadir la verdad incomo-
da de que si se quiere comprender verdaderamente el fendmeno social,
se deben incluir multiples voces en dialogo sobre un mismo tema. No
es cuestion de discutir con grandes teorias sino interrogarlas y transfor-
marlas con los aportes de otras racionalidades. De no ser asi, la socie-
dad se encontrara con la repeticion de los mismos problemas que se han
descrito en numerosas investigaciones.

Cuando voces muy distintas a las de las ciencias con “criterios cien-
tificos” hablan con las mismas pretensiones de verdad e igualdad, las
ciencias sociales con frecuencia no tienen un lugar para acomodarlas.
Frente a la trampa epistemologica de la ciencia occidental, el conoci-
miento que propongo con Metodologias Horizontales se valida de otras
formas que bajo criterios de objetividad. Propongo como criterios la
igualdad discursiva y la autoria con los otros, planteados mas arriba en
el inciso pertinente a la protocolarizacion de las metodologias y proce-
dimientos.

La aproximacion epistemologica de la investigacion determina la
posibilidad de producir nuevo conocimiento o repetir el ya acreditado.
La epistemologia no se reduce a la reflexion sobre el conocimiento acu-
mulado, sino también sobre el proceso mismo de su produccion. Tener
en cuenta que las metodologias no son inocentes y que pueden llegar a
ser una forma de eclipsar lo diferente, es una exigencia de la investiga-
cion horizontal.

Trampa de la practica investigativa. Para las ciencias sociales el hecho
de que el ser humano es el sujeto y el objeto de la investigacion a la vez,



102 Sarah Corona Berkin

es uno de los problemas centrales de este quehacer cientifico. La trampa
practica es creer que hay maneras en que se puede conocer al otro sin
su participacion.

Las ciencias sociales, controladas por las instituciones académicas,
parten del supuesto de que crear distancia entre investigador e investi-
gado es un requisito indispensable para conocer cientificamente. Como
respuesta, los manuales de investigacion en ciencias sociales estan col-
mados de recetas para lograr la distancia y prevenir la contaminacion de
la produccidn cientifica con la subjetividad del investigador.

Mi propuesta, por el contrario, es que al introducir y aceptar como
punto de partida la naturaleza social de los sujetos, donde cada uno
siempre se construye frente al otro, nos comprometemos con el postula-
do de que no se puede conocer al otro sin su propia participacion. Desde
nuestra perspectiva, lo que se puede conocer es solo lo que el otro desea
que sea conocido. Por ello la importancia de construir situaciones ho-
rizontales durante la investigacion, donde ambas voces se expongan en
un contexto discursivo equitativo.

En las ciencias sociales con relacion al sujeto que conoce (el cien-
tifico social) y el objeto de conocimiento (la realidad social), podemos
referirnos a lo que sostiene Giménez (2004):

La propiedad deictica de los hechos sociales también entrafia consecuencias
importantes para el régimen de la prueba, es decir, de la validacién empirica.
En efecto, si en las ciencias sociales no podemos recurrir a la induccién em-
pirica, ni a la verificacion experimental, ni a la contrastaciéon popperiana en
sentido estricto, solo nos queda la prueba por la ejemplificacion. Pero esto
no quiere decir que basta con amontonar constataciones empiricas amorfas
y dispersas, de valor probatorio nulo. Se trata aqui de ejemplificaciones sis-
tematicas y programadas, bajo estandares elevados de protocolarizacion (lo
cual implica métodos rigurosos de recoleccion, construccion y tratamiento
de datos) (p. 271).

En Metodologias Horizontales, el rigor significa considerar al otro
involucrado en términos de igualdad discursiva en la construccion de
preguntas y de datos, asi como durante su analisis y autoria final.
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Giménez (2004) continua su discusion en torno a la imposibilidad
de que exista una sola teoria general de la sociedad debido a que resulta
inabarcable desde una sola perspectiva tedrica-metodologica:

Uno de los hechos mas sorprendentes en la revision contemporanea de la
epistemologia de las ciencias sociales ha sido, precisamente, la valorizacion
de los estudios de caso y, en consecuencia, los trabajos de campo, tan de-
valuados por la concepcion positivista-nomoldgica de la ciencia, que solo
reconoce como cientificas las investigaciones basadas en amplios muestreos
de poblaciones de gran tamaiio. No es casual que el connotado epistemologo
escandinavo Bent Flyvbjer haya dedicado un capitulo especial al “poder del
ejemplo” en su estimulante libro Making Social Science Matter (p. 271).

Trampas politicas. La faceta politica de la investigacion tiene que ver
con la horizontalidad del proceso: o bien se distingue formalmente a los
“investigadores” y a los “investigados” —estos ultimos considerados no
aptos para construir conocimiento cientifico— o como lo propongo, se
esboza un camino hacia el conocimiento mutuo donde ambos son cons-
tructores de saber. La trampa politica de la investigacion impone reglas
legitimas de operacidon que dejan fuera saberes considerados ordinarios,
excéntricos o incompatibles con el propio marco de referencia.

Por otro lado, cuando se instaura la igualdad entre todos los partici-
pantes del proceso de la investigacion emergen riesgos, y el desenlace
no se puede predecir desde el comienzo. En las Metodologias Horizon-
tales, como en el espacio publico, para poder tejer diferentes y nuevas
relaciones entre las personas, se tiene que renunciar a un destino final
pronosticado desde el inicio. Lo que constituye un verdadero espacio
investigativo, a diferencia del “protocolo de investigacion” ordinario
que prevé los resultados porque los construye a través de caminos antes
transitados, es que el nuevo conocimiento intercultural es conflictivo,
extrafio, desconocido, imprevisible.

Se impone una reflexion final sobre la validacion politica de los mé-
todos de investigacion: es imprescindible que estos sean transparentes y
sobre todo que tengan como efecto algln tipo de provecho para ambas
partes. Uno de los efectos de la investigacion, no colateral sino esencial,
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debe ser que a través de la practica investigativa horizontal se promue-
van las miradas autébnomas de todos los participantes.

UN FINAL PROVISIONAL

En los mapas de los flujos del pequefio norte al Sur y del Sur al pequefio
norte, hemos observado el pensamiento latinoamericano de los afios
sesenta-setenta en torno a la investigacion en comunicacion, sin embar-
go, ni del pequefio norte ni del Sur llegan teorias puras, estan hechas de
retazos que se aplican cuando migran de una necesidad a otra.

He presentado estos flujos como los antecedentes de las Metodolo-
gias Horizontales para subrayar la razon politica en la decision de in-
vestigar no al otro sino con el otro. Reflexionamos sobre las formas de
investigar al otro desde la comunicacion con los llamados criterios
de calidad cientifica, que han erosionado el ambito moral del conoci-
miento del otro y hoy queda claro que tampoco logran los resultados
esperados de esas metodologias supuestamente generalizables. Perma-
necen también las investigaciones desde la colaboracion y la partici-
pacién, donde acercarse al otro para identificar sus necesidades y lo
que el otro quiere, orienta el trabajo de investigacion. Mientras el valor
de la ciencia con criterios cientificos es ser fiel a si mismo y a sus técni-
cas, la investigacion-accion se piensa con generosidad como una obli-
gacion con su campo de estudio y con el otro.

Pero también existen las Metodologias Horizontales que consisten
en construir asuntos comunes de investigacion incorporando los prin-
cipios de igualdad y los ideales de autonomia y emancipacion. En Me-
todologias Horizontales planteamos trabajar a partir de los conflictos
generadores de la convivencia y construir la autonomia de las voces y
miradas, para crear un nuevo saber con el otro para que la virtud cien-
tifica se transforme en un instrumento politico para crear en el espacio
publico un mejor lugar para todos.

Los mapas que he presentado como antecedente son un proyecto para
la investigacion horizontal, deben ser ampliados, los detalles desarrolla-
dos, las relaciones profundas desentrafiadas, la visibilidad de todas las
teorias acentuada, aquellas mas antiguas que piensan la madre tierra to-
madas en cuenta, en otras palabras, el “territorio académico” descubierto
entre muchos para que cada uno ejerza su derecho a ser visto.
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