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INTRODUCCION

Un sistema de medios responde a particularidades historicas, a un
modelo de Estado y a las relaciones de poder que intervienen en su
configuracion y funcionamiento (Hallin & Echeverria, 2025; Hallin
& Mancini, 2008), y si bien la globalizacion y los avances en las tecno-
logias de la informacion y comunicacion (TIC) ampliaron los horizontes
informativos y favorecieron la consolidacion de conglomerados comuni-
cacionales transnacionales y compaiiias tecnologicas globales, los con-
textos nacionales contintan siendo determinantes, ya que las dinamicas
y las culturas politicas condicionan las reglas bajo las cuales se desarrolla
la industria de los medios. De ahi la necesidad y pertinencia de seguir
pensando los sistemas de medios nacionales, sin perder de vista las trans-
formaciones tecnoldgicas y las dinamicas globales (Flew & Waisbord,
2015; Mancini, 2020; Marquez & Guerrero, 2023).

Para estudiar los sistemas mediaticos de una nacion se ha establecido
una serie de variables y dimensiones que permiten definir sus particula-
ridades y, a la vez, compararlos con otros paises y regiones. El trabajo
de Hallin y Mancini (2008) es uno de los referentes mas importantes en
esta area; estos autores identificaron tres modelos que se han empleado
en diversos estudios y analisis: el liberal, el democratico corporativo y
el pluralista polarizado. Como todo modelo, los planteados por Hallin
y Mancini presentan limitaciones, por lo que varios investigadores han
explorado nuevas variables y categorias para definir sistemas mediaticos
mas alla de los asociados a los paises occidentales (Echeverria et al.,
2024; Guerrero & Marquez, 2014; Hallin & Mancini, 2011; Marquez &
Guerrero, 2023).

Hallin y Mancini (2008) definieron cuatro grandes dimensiones: el
mercado de los medios, el paralelismo politico, la profesionalizacion
del periodismo y la intervencion del Estado en el sistema de medios.
No obstante, los andlisis contemporaneos requieren incorporar nuevas
dimensiones, como las TIC y sus impactos en la produccion, la circula-
cién y el consumo de contenidos (Humprecht et al., 2022), ya que, de
acuerdo con estudios internacionales, el mayor consumo de informacion
periodistica se da a través de Internet y las redes sociales (Newman et
al., 2024).
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En Colombia, el interés por estudiar y caracterizar el sistema
mediatico ha ganado relevancia en los ultimos afios (Bonilla & Nar-
vaez, 2008; Garcia-Perdomo, 2024b; Montoya, 2014; Montoya &
Bonilla, 2025). Aunque presenta caracteristicas del modelo pluralista
polarizado (Hallin & Papathanassopoulos, 2002), no encaja del todo en
¢l; y si bien tiene cercania con el modelo liberal capturado propuesto
para describir los sistemas mediaticos latinoamericanos, manifiesta al-
gunas particularidades que lo alejan de este (Guerrero, 2014; Guerrero
& Marquez, 2015).

Estos trabajos previos han explorado el mercado de los medios
(Bonilla & Narvaez, 2008), la relacion entre medios y poderes, ade-
mas de los medios nativos digitales (Garcia-Perdomo, 2024b), asi
como la resistencia del periodismo frente a los actores que lo han vio-
lentado (Montoya & Bonilla, 2025), realizando aportes significativos.
No obstante, atin es necesario explorar y articular factores historicos
y estructurales, como la concentracion de la propiedad, la centralidad
geografica y la instrumentalizacion del periodismo. En ese sentido, el
objetivo del presente articulo es describir y analizar una serie de carac-
teristicas del sistema medidtico colombiano para identificar rupturas y
continuidades. Especificamente, se examina la conformaciéon de con-
glomerados de comunicacion durante el siglo XX, el surgimiento de
medios digitales independientes y las disputas de los medios, tanto nue-
vos como viejos, por la visibilidad y reputacion en los entornos di-
gitales. Se resalta que, pese a la progresiva insercion de los medios
digitales, su claro distanciamiento de los poderes, sus innovaciones
tematicas y narrativas que contribuyen a la diversidad y pluralidad
informativa, el flujo informativo en Colombia sigue siendo dominado
por unos pocos actores monopolicos. De esa forma, se busca contri-
buir al estudio y la comprension del entorno mediatico contemporaneo
y aportar elementos para identificar las necesidades y los retos que
permitan configurar un sistema de medios acorde con las dindmicas
democraticas, econdémicas y tecnologicas contemporaneas.

El articulo se divide en dos apartados centrales y las conclusiones.
En la primera parte, se hace una breve descripcion del mercado de los
medios, enfatizando en el proceso de concentracion en la propiedad de
la prensa, la radio y la television. En el segundo apartado se explica la
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aparicion de los medios nativos digitales, sus particularidades y aportes
al sistema mediatico. Finalmente, en las conclusiones se sefialan algu-
nos rasgos estructurales e histéricos del sistema mediatico colombiano.

DE LA PRENSA PARTIDISTA A LA CONCENTRACION DE MEDIOS

En Colombia, la prensa fue desde sus origenes una prensa de élite, ligada
a los partidos politicos, con tirajes pequeiios y afincada en los principales
centros urbanos. Los perioddicos eran de origen liberal o conservador y
su consumo se daba principalmente entre ciudadanos letrados afines a
estos partidos (Martin-Barbero & Rey, 1997). La informacion se elabo-
raba a partir de lealtades partidistas; los militantes de los partidos fungian
como periodistas y la informacién interpelaba a los lectores como elec-
tores (Santos, 1989).

Salvo muy pocas excepciones, los periddicos del siglo XIX na-
cieron como tribunas para la defensa de ideales partidistas; en lugar
de constituirse en una prensa vigilante de los poderes, los periodicos
les pertenecian (Fox, 1982). Por estas razones, a lo largo del siglo XIX
muchos periddicos fueron censurados y cerrados por cuestiones politicas
(Fonnegra, 1984). Los miembros de las familias propietarias de la prensa
transitaban entre la vida politica, la burocracia estatal y la empresa pe-
riodistica.

En el ambito nacional, a lo largo del siglo XX se consolidaron dos pe-
riddicos de origen liberal: El Espectador, fundado en Medellin en 1887
por Fidel Cano, y El Tiempo, fundado en Bogota en 1911 por Alfonso
Villegas, pero luego adquirido por Eduardo Santos, politico liberal. Las
familias Cano y Santos mantuvieron la propiedad de estos periddicos
hasta su venta a los grupos econdémicos a los que pertenecen en la ac-
tualidad. Las ideas conservadoras tuvieron como tribuna al periddico
El Siglo, conocido en la actualidad como E/ Nuevo Siglo, fundado en
1936 por Laureano Gémez, lider del Partido Conservador.

En la prensa regional se destacan E/ Colombiano, de Medellin, fun-
dado en 1912, y al que rapidamente se vinculo la familia conservadora
Goémez Martinez, con amplia participacion en los gobiernos locales y
regionales del departamento de Antioquia, asi como en la politica na-
cional. En la ciudad de Cali funciona desde 1950 el periddico El Pais,
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fundado por la familia Lloreda, de orientacion conservadora, conpar-
ticipacion en diversos sectores de la economia regional y con gran in-
fluencia en la politica local, regional y nacional.

En ciudades intermedias como Bucaramanga y Barranquilla, se de-
sarrolld una prensa liberal. En Bucaramanga fue hegemonico el perio-
dico Vanguardia Liberal, propiedad de la familia Galvis, mientras que
en Barranquilla predomina E/ Heraldo, creado por el politico liberal
Alberto Pumarejo y el periodista y politico Juan Fernandez Ortega en
1933, el cual tiene como zona de influencia toda la region norte de
Colombia (Mufioz & Velasquez, 2022). En afos recientes, la familia
Galvis ha adquirido diversos periddicos regionales, como EI Universal
(Cartagena), La Tarde (Pereira), El Nuevo Dia (Ibagué) y La Patria
(Manizales), constituyéndose en un importante grupo de comunicacion
del orden subnacional. Ademas, junto con las familias propietarias de
El Pais y El Colombiano, crearon el Grupo Nacional de Medios S. A.,
que publica el periddico popular Q 'Hubo, que circula en 12 ciudades.

Pese a su cercania a los partidos politicos, desde finales de la década
de los setenta algunos periddicos nacionales empezaron a desarrollar
un periodismo investigativo que abordaba diferentes problematicas so-
ciales y politicas, como el narcotrafico, la corrupcion y el conflicto ar-
mado (Santos, 1989; Waisbord, 2000). Las investigaciones y denuncias
sobre estos temas coincidieron con el aumento de la violencia hacia
los medios y los periodistas en los afios ochenta y noventa del siglo
pasado, que derivo en amenazas, exilios y asesinatos, lo que convirtié a
Colombia en uno de los paises mas peligrosos para la profesion perio-
distica. La violencia ejercida contra los periodistas por parte de actores
armados ilegales, asi como de fuerzas y agentes estatales, condiciond
la agenda informativa sobre el conflicto armado y otros temas social y
politicamente sensibles (Centro Nacional de Memoria Historica, 2015).

El proceso de comercializacion de la prensa, entendido como la
produccion de informacidn dirigida a publicos mas amplios y con
contenidos menos partidistas, se inicié cuando las familias fundadoras
vendieron sus periddicos a los grupos econdomicos. Este proceso se dio
principalmente en la prensa nacional, que fue adquirida por grupos eco-
ndémicos con intereses y participacion en diversos sectores de la econo-
mia. E/ Espectador fue vendido al Grupo Empresarial Santo Domingo en
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1998, mientras que E/ Tiempo fue adquirido por el grupo Planeta en 2007
y posteriormente vendido a la Organizacidén Sarmiento Angulo en 2011.

La prensa regional, en su gran mayoria, siguié en manos de las fa-
milias fundadoras, con agendas politicas cercanas a los partidos po-
liticos, y solo en los Ultimos afios, y ante la crisis econémica de los
medios, fue vendida a grupos econdmicos. En 2023, El Pais, de Cali,
fue adquirido por el Grupo Gilinski, proveniente del sector financiero, y
El Colombiano, de Medellin, fue vendido a inversionistas de la region.

Aunque con la comercializacion las familias fundadoras dejaron
de ser influyentes en la agenda de los medios, los intereses politicos e
ideologicos no desparecieron; por el contrario, se alinearon en torno
a los nuevos duefios.

La compra de los principales periddicos nacionales por los grupos
econdmicos no generé necesariamente un periodismo critico y me-
nos politizado. Si antes la prensa guardaba lealtad a sus partidos, ahora
se corresponde con los intereses de los grupos econéomicos a los que
pertenecen (Neff & Benson, 2021). Ya no existen medios abiertamente
partidistas, pero si medios con tendencias y orientaciones politicas
afines a ciertos partidos, que disfrazan la produccion de informacion
bajo la mascara del interés publico. Esto es lo que algunos autores
denominan “captura de medios” (Schiffrin, 2021), pues la informacion
que producen se emplea para defender los intereses de sus propietarios
y financiadores (Nielsen, 2017).

La adquisicion de los periddicos por grupos econdémicos formaba
parte del proceso de concentracién que se habia iniciado en la radio y
la television en décadas anteriores (Becerra & Mastrini, 2016; Bonilla
& Narvaez, 2008; Federacion Colombiana de Periodistas, 2017; He-
rran, 1991; Melo, 1978).

Desde su inauguracion a finales de los afios veinte del siglo pasado,
la radio se desarrolld como medio comercial y vehiculo publicitario
orientado a contenidos culturales como la musica, el humor y los de-
portes (Castellanos, 2001, 2003); sin embargo, la radio se expandio ra-
pidamente, llegando a diferentes ciudades y regiones a las que no habia
accedido la prensa escrita.
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El desarrollo de la radio no estuvo alejado de la politica; por el con-
trario, liberales y conservadores encontraron en ella un medio para llevar
sus discursos e ideales mas alla de los centros urbanos (Castellanos,
2003). Ademas, en 1940 se cred la Radiodifusora Nacional, una empresa
estatal con fines educativos y concebida como un instrumento de integra-
cién nacional (Silva, 2000).

Para finales de la primera mitad del siglo XX, gracias a su alcance,
la radio adquirié mayor acento partidista y llegd a desempeiiar un papel
central en la vida politica local, regional y nacional. La relevancia poli-
tica de la radio se evidencié durante los acontecimientos del 9 de abril
de 1948, cuando fue asesinado el lider liberal Jorge Eliecer Gaitan, lo
que gener6 una ola de violencia que ocasiond que el Gobierno nacional,
encabezado por el presidente Mariano Ospina Pérez, censurara y cerrara
emisoras radiales en todo el pais por considerar que estaban incitando
a la violencia.

Durante la segunda mitad del siglo, la propiedad de las emisoras se
fue concentrando en unos pocos propietarios que dominan el mercado de
la radio informativa y de entretenimiento.

La television inici6 transmisiones en 1954 durante el Gobierno de
Gustavo Rojas Pinilla, un general del Ejército que lleg6 al poder apoyado
por conservadores y liberales, que tres afios después coordinaron su sali-
da (Bushnell, 2007; Palacios, 2003). El medio televisivo se implementd
bajo la tutela del Estado. Por estos motivos, a diferencia de otros paises
latinoamericanos, la television en Colombia nacid y se desarrollé6 como
una television estatal (Anzola, 1988).

Durante casi 50 afios, la television funciono6 bajo lo que se cono-
ci6 como el “sistema mixto”, un modelo en el que el Estado era el
propietario y administrador de las redes e infraestructura de transmi-
sion, mientras que productoras comerciales producian buena parte de
los contenidos que se emitian por los canales publicos (Martin-Barbero
& Rey, 1999; Téllez, 1979; Vizcaino, 1992). Este modelo permiti6é que
los Gobiernos tuvieran amplia influencia y control sobre el funciona-
miento de la television, razon por la cual la politizacion y el clientelismo
fueron factores determinantes en la administracion y la evolucion del
servicio de television en Colombia (Garzon, 2015).
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Antes de entrar en funcionamiento los canales privados en 1998,
existian mas de 20 empresas que producian contenidos para los cana-
les publicos nacionales; no obstante, en 1996, a través de la Ley 335,
se aprobo la aparicion de canales privados, lo cual modifico el paisaje
audiovisual colombiano. Luego de un proceso licitatorio, en junio de
1998 entraron en funcionamiento el Canal Caracol y el Canal RCN,
ambos propiedad de grupos econémicos con intereses en otros sec-
tores. Caracol y RCN son dos actores historicos del sistema mediati-
co colombiano; empezaron como cadenas radiales en los afios cuaren-
ta del siglo pasado, y entraron rapidamente en la television durante los
primeros afios del sistema mixto.3

En la década de los ochenta, RCN —radio y television— fue adquirida
por el grupo empresarial Ardila Liille, y Caracol fue comprada por el
Grupo Empresarial Santo Domingo (Silva, 2004). Con la adquisicioén de
las emisoras radiales y con la puesta en marcha de los canales privados
de television, los grupos Ardila Liille y Santo Domingo fueron consoli-
dandose como conglomerados de la comunicacion, con participacion en
la prensa, la radio y la television; y estos grupos, junto con Luis Carlos
Sarmiento Angulo, propietario de E/ Tiempo, se constituyen en los con-
glomerados medidticos mas poderosos del pais (véase Tabla 1) (Bonilla
& Narvaez, 2008; Mastrini & Becerra, 2017; Montoya & Bonilla, 2025;
Moya, 2021; Reporteros Sin Fronteras, s. f.; Zambrano, 2020).

En 2002, el Grupo Empresarial Santo Domingo vendi6 la mayor
parte de su participacion en Caracol Radio y sus emisoras asociadas al
conglomerado espafiol PRISA. Uno de los ultimos casos de adquisicion
de medios tradicionales por grupos econémicos ocurrio en 2019, cuando
el Grupo Gilinski adquirio la revista Semana, fundada en 1982 por el
expresidente de la repiblica Alberto Lleras Camargo. Reconocida por
su influencia politica y periodismo investigativo, Semana es la unica
revista de informacion politica del pais, luego de que en 2010 desapare-

3 Actualmente, también funciona el Canal Uno, que fue con el que se inau-
guro la television en 1954. Durante el periodo del sistema mixto, este canal
funciond, junto con el Canal A, como cadena publica comercial. En octubre
de 2024 la licencia para programar el Canal Uno fue entregada al grupo
PRISA.



TABLA 1

CONGLOMERADOS DE MEDIOS EN COLOMBIA, 2024

Nombre Prensa y revistas Radio Television Medios nativos Participacion en otros
digitales sectores
Grupo El Espectador Blu Radio Caracol Pulzo Agroindustria, comercio
Empresarial La Kalle Television electronico, energia y gas,
Santo finanzas, supermercados,
Domingo- transporte
Valorem
Organizacion La Republica Amor Estéreo RCN Television Agroindustria, industria
Ardila Liille Revista Caras Antena 2 NTN 24 automotriz, bebidas y
El Sol Win Sports alimentos, deportes,
Fantastica finanzas
Fiesta

La Carifiosa
LaFM

La Mega
Radio Red
Radio Uno
Rumba
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Nombre Prensa y revistas Radio Television Medios nativos Participacion en otros
digitales sectores
Organizacion El Tiempo CityTV Futbol red Agroindustria,
Luis Carlos ADN construccion, energia
Sarmiento Revista Bocas y gas, finanzas,
Angulo Revista Carrusel infraestructura, mineria,

Revista Don Juan
Revista Alo
Revista Elenco
jHola!

Revista Motor
Portafolio

Llano Siete Dias
Boyaca Siete
Dias

turismo

Fuente: Elaboracion propia.
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ciera Cambio, una revista que venia funcionando desde 1993 y que en
2006 habia sido adquirida por la casa Editorial £/ Tiempo, que la cerrd
en 2010.4

Desde la adquisicion de Semana por el Grupo Gilinski, la agenda de la
revista se orient6 a una ideologia abiertamente de derecha, en defensa de
los intereses de sus propietarios y a un periodismo centrado en los clics y
la viralidad en redes sociales.5s Como se mencioné anteriormente, en 2023,
este grupo adquiri6 un periddico regional; con esta adquisicion, el Grupo
Gilinski empieza a consolidarse como conglomerado de comunicacion de
alcance nacional y a marcar una tendencia en el periodismo centrado en
contenidos de circulacion rapida en las redes sociales.

Este breve recorrido por el desarrollo de los medios de comunicacion
en Colombia permite identificar la histérica cercania de estos con los
poderes politicos y econdmicos, la tendencia a la concentracion en la pro-
piedad y la centralidad geografica de su desarrollo. Todos estos factores
impactan en la diversidad y la pluralidad informativa, ya que la propiedad
incide directamente en los temas que se cubren y la forma de abordar-
los (Observatorio Latinoamericano de Regulacion, Medios y Con-
vergencia [Observacom], 2018); pero, ademas, tiene implicaciones sobre
aspectos como la libertad de expresion y las condiciones laborales de los
periodistas (Garcia et al., 2025).

Como han demostrado expertos en diversidad y pluralismo (Bece-
rra & Mastrini, 2009, 2016; Mendel et al., 2017), la concentracion de
la propiedad acarrea una serie de consecuencias que repercute no solo
en la agenda medidtica, sino también en la opinion publica, la libertad
de expresion y la democracia, ya que ocasiona una reduccion de fuentes
informativas, la homogeneizacion tematica y noticiosa, la unificacion
de lineas editoriales y la centralizacion geografica en la produccion de
contenidos.

4 En septiembre de 2021, un grupo de inversionistas, entre los que se en-
cuentran varios periodistas, decidieron reabrir la revista Cambio en version
digital, la cual publicé su nueva version en febrero de 2022.

5 El cambio de la agenda e ideologia de la revista Semana gener?6 la salida
de buena parte de sus columnistas mas reconocidos, asi como su director y

varios editores.
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Otra caracteristica del sistema mediatico colombiano ha sido su cen-
tralizacion geografica. La prensa se desarrollo principalmente en Bogota'y
en algunas capitales departamentales, como Cali, Medellin, Bucaraman-
ga y Barranquilla. Aunque la radio ha contado con una amplia cobertura
y alcance en las zonas rurales del pais, buena parte de su produccion se
concentra en las ciudades. Por su parte, la television se planed y proyec-
to desde la capital del pais; por eso, desde su inauguracion en 1954, la
television nacional se produjo desde Bogota hacia las demas ciudades.

El proceso de descentralizacion se inicié a mediados de la década de
los ochenta del siglo pasado, cuando surgieron los canales regionales,
que se concibieron como canales publicos dependientes de las gober-
naciones departamentales. En la actualidad, existen ocho canales de
este tipo (Teleantioquia, Telecaribe, Telepacifico, Telecafé, Canal TRO,
Canal Capital, Canal 13, Teleislas). Pese a que la television regional ha
sido importante para las industrias mediaticas y culturales regionales,
y como referentes identitarios, su dependencia de los poderes politicos
ha condicionado su desarrollo a las logicas clientelistas y partidarias de
las regiones, y la mayoria de estos canales se han constituido en espacios
para defender los Gobiernos locales de turno (Garcia, 2016).

MEDIOS NATIVOS DIGITALES

El desarrollo y la expansion de la prensa, la radio y la television estuvie-
ron favorecidos por su cercania con los poderes politicos y econémicos
(Silva, 1977, 2004). Por eso, el avance de Internet y la web generd
esperanzas en torno a la ampliacion y la diversificacion de los medios
y las fuentes informativas, creyéndose asi que, de una u otra forma,
trastocaria el poder de los actores monopodlicos.

Una de las caracteristicas del entorno digital fue la desaparicion de
barreras naturales y artificiales para la creacion de medios de comuni-
cacion. En el mundo analdgico, para fundar un periodico, una emisora
de radio o un canal de television se necesitaba un respaldo econémico
con el que pocos contaban, mientras que en el mundo digital, con las
posibilidades técnicas y con los conocimientos necesarios, potencial-
mente cualquiera podria crear o ser un medio de comunicacion (Cas-
tells, 2009).
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No pocos creyeron que, a medida que Internet se expandiera, se
crearian mas y mejores medios de comunicacion que producirian infor-
macion de interés publico (Shirky, 2008), y asi, con un sistema mediatico
con muchos productores de informacion, se derribarian los monopolios
informativos que se consolidaron a lo largo del siglo XX. Sin embargo,
la realidad ha evidenciado que, pese a que los nuevos medios digitales
trastocan algunos aspectos de los sistemas mediaticos, también se incor-
poran en las 16gicas de los sistemas en los que surgen y se desarrollan.

En Colombia, la creacion de medios nativos digitales se dio de for-
ma tardia en comparacion con otros paises de la region, aunque durante
la ultima década se ha dado un crecimiento exponencial (Gutiérrez &
Garcia, 2016; Zuluaga & Gomez, 2019). Si bien los medios tradiciona-
les migraron parte de sus contenidos a lo digital (Zuluaga & Martinez,
2012), la aparicion de medios totalmente digitales solo se dio a finales
de la primera década del siglo XXI (Toro et al., 2018), y su surgimiento,
consolidacion y permanencia no han estado exentos de los problemas
que aquejan a los medios de comunicacion contemporaneos, entre
los que sobresale la sostenibilidad econdémica.

La mayoria de los medios digitales han sido fundados y dirigidos por
periodistas, lo cual marca una importante diferencia frente a los medios
tradicionales, no solo en lo relacionado con la propiedad, sino también
en su agenda informativa, modelos de negocio y la relacion con las au-
diencias. Por eso, a diferencia de los medios tradicionales, los nativos di-
gitales exponen una distancia critica respecto a los poderes establecidos;
es decir, no evidencian una dependencia o relacion cercana de grupos
politicos o econémicos (Zuluaga & Goémez, 2019).

Adicionalmente, las fuentes de ingresos de los medios digitales sue-
len ser mas diversas (Colussi & Garcia, 2021). Pese a que la publicidad
sigue siendo una fuente importante, también recurren a otras estrategias
de generacion de ingresos, como las becas, membresias, donaciones,
cooperacion internacional, entre otras (Meléndez, 2016; SembraMedia,
2019, 2021, 2024; Zuluaga & Gomez, 2019).

La digitalizacion de las noticias ha traido diferentes cambios y trans-
formaciones en la esfera publica y los sistemas de medios. Uno de esos
cambios esta relacionado con la medicion del reconocimiento, relevancia
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e importancia de los medios, pues en el mundo digital, el nimero de vi-
sitantes Unicos y el tiempo que pasan dentro de los sitios web, asi como
la visibilidad y cantidad de seguidores en redes sociales, se convirtieron
en los principales parametros para medir el éxito de los medios de comu-
nicacion. Para ello, existen diferentes datos e indices de audiencia sobre
el desempefio de los medios en el entorno digital. Uno de los mas reco-
nocidos por organizaciones periodisticas y anunciantes es el elaborado
por la empresa Comscore, que mide la circulacion de contenidos a través
de diversas plataformas de redes sociales y el tipo de dispositivos en los
que se consumen. En ese mismo sentido, el informe anual Digital News
Report, realizado por el Instituto Reuters para el Estudio del Periodismo,
también es una fuente de datos sobre los medios con mayor alcance y
consumo digital en cada pais. En la Tabla 2 se muestran los sitios de
noticias colombianos mas consultados en linea, segun diferentes fuentes.

De acuerdo con los datos presentados en la Tabla 2, los medios con
mayor visibilidad y consumo en linea son los tradicionales £l Tiempo,
Caracol y Semana. Entre los nativos digitales con mayor consumo vir-
tual se destacan Las2orillas y Pulzo. La caracteristica de estos ultimos
es que funcionan como agregadores de contenido, es decir, que bue-
na parte de su informacion es tomada de otros medios, editada y resu-
mida para ser presentada de forma llamativa y generar clics, trafico y
visitas. Ademas, Pulzo es un medio digital propiedad del Grupo Empre-
sarial Santo Domingo.

En Colombia, como en muchos otros paises, los medios nativos digi-
tales no son los que cuentan con mayor alcance en los entornos digitales;
por el contrario, son los medios provenientes del mundo analogi-
co los que tienen mayor audiencia y visibilidad. Esto se debe al mono-
polio que han ido construyendo durante afios y al reconocimiento y la
consolidacion de sus marcas.

El Tiempo y El Espectador siguen siendo los periddicos mas in-
fluyentes en el ambito nacional, mientras que Caracol y RCN, con sus
diversas marcas, continuan controlando el negocio de la radio y la televi-
sion. Ademas, debido a su amplia red de medios, los pertenecientes a los
grandes grupos econdmicos cuentan con mayor presencia en la web y las
redes sociales (Levy et al., 2023).



TABLA 2
SITIOS DE NOTICIAS COLOMBIANOS MAS CONSULTADOS EN LINEA

Comscore (2021)* Digital News Report Digital News Report Digital News Report
(2022)** (2023)** (2024)**
Puesto Medio Puesto Medio Puesto Medio Puesto Medio
1 El Tiempo 1 El Tiempo 1 El Tiempo 1 El Tiempo
2 Semana 2 Caracol Noticias 2 Caracol Noticias 2 Caracol Noticias
3 Caracol TV 3 Las2orillas 3 Pulzo 3 Semana
4 BLU Radio 4 El Espectador 4 Semana 4  Pulzo
5 El Espectador 5 Pulzo 5 El Espectador 5 El Espectador
6 Pulzo 6 Semana 6 Las2orillas 6  Las2orillas
7 Noticias RCN 7 Noticias RCN 7  Prensa Regional 7  Prensa Regional
8 RCN Radio 8 Caracol Radio 8  Noticias TV Regional 8  Noticias TV Regional
9 Portafolio 9 Noticias Uno 9  Noticias RCN 9  Noticias RCN
10 La W 10 La Silla Vacia 10 Caracol Radio 10 Caracol Radio

Fuentes: *Marchant (2022); **Garcia-Perdomo (2022, 2023, 2024a).
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En esa misma linea, segun el SCImago Media Ranking (2024),
una medicién que evalta la reputacion y el posicionamiento digital de
medios alrededor del mundo a partir diversos factores —como la calidad
del sitio web, su influencia en el Search Engine Optimization, el trafi-
co de los sitios web, la cantidad de publicaciones en redes sociales, entre
otros—, son las marcas tradicionales las que cuentan con mayor reputa-
cion (véase Tabla 3).

TABLA 3
SITIOS DE NOTICIAS CON MAYOR REPUTACION Y
POSICIONAMIENTO EN LINEA EN COLOMBIA

Puesto Medio Propietario
1 El Tiempo Organizacion Luis Carlos Sarmiento Angulo
2 El Espectador  Grupo Empresarial Santo Domingo - Valorem
3 Portafolio Organizacion Luis Carlos Sarmiento Angulo
4  Semana Grupo Gilinski
5 El Colombiano Empresarios Antioqueios
6  Pulzo Grupo Empresarial Santo Domingo - Valorem
7  La Republica  Organizacion Ardila Liille
8  El Pais Grupo Gilinski
9  El Heraldo Familias Fernandez y Pumarejo

10 Vanguardia Familia Galvis Ramirez

Fuente: SCImago Media Ranking (2024).

Todos estos datos evidencian que, en el mundo digital, el mayor
consumo de informacion por los usuarios digitales se dirige hacia los
medios y las marcas tradicionales, y que los medios nativos digitales
con mayor alcance y visibilidad son los orientados a la produccion
de contenidos cortos y de consumo rapido en redes sociales.

Pase a que muchos optimistas profesaban el fin de los monopolios, la
ampliacion de la esfera publica y la democratizacion de la informacion,
muchas de estas promesas no se han cumplido, y lo que ha sucedido es
que actores grandes y poderosos durante el periodo analdgico expan-
dieron y consolidaron su posicion de dominio. El pais sigue siendo
narrado y contado a partir de los medios de los conglomerados comu-
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nicacionales afincados en la capital de pais y que usan los medios en
defensa de los intereses de sus propietarios.

Estudios previos han mostrado que, en Colombia, el numero de
medios nativos digitales ha aumentado en la ultima década (Toro et
al., 2018). Estas investigaciones han evidenciado que cada vez hay
mas iniciativas, pero también que su existencia se ve desafiada por
cuestiones financieras (Rey & Novoa, 2012). La vulnerabilidad eco-
némica de los medios digitales es mas visible en ciudades y regiones
con mercados publicitarios pequefios y donde las presiones de grupos
externos al periodismo imponen limitaciones a la libertad de prensa
y la practica periodistica. Aunque con el crecimiento exponencial de
Internet potencialmente podrian existir mas medios de comunicacion,
el desarrollo de medios periodisticos aiin se concentra en los centros
urbanos, mientras que muchos municipios y regiones continian sin
medios informativos que actien como constructores de opinion y vi-
gilantes de los poderes (Echeverria et al., 2024).

Asi, entonces, la paradoja del actual sistema mediatico colombiano
es que mientras medios nacionales y regionales se esfuerzan por produ-
cir noticias constantemente para ganar visibilidad en las redes sociales
y entornos online, al mismo tiempo, en buena parte del pais existe se-
quia informativa, lo que algunos han denominado “desiertos informati-
vos” (Fundacion para la Libertad de Prensa [FLIP], s. f.). Esto evidencia
que Internet, las redes sociales y las TIC no solucionan por si solas los
problemas de concentracion informativa. Al concentrar la propiedad y
la produccién en las principales ciudades, la produccion de informa-
cioén queda reducida a poblaciones y ptblicos con ciertas caracteristicas
sociodemograficas, dejando por fuera diversos perfiles de audiencias.

La industria de los medios, tanto a nivel local como global, enfrenta
una crisis economica que cada vez dificulta mas sus sostenibilidad y
viabilidad; por tanto, en un entorno mas competido, sobreviviran los
medios que cuenten con el respaldo de grandes capitales. Es posible
crear medios de comunicacion, pero es dificil sostenerlos econémica-
mente, por eso la propiedad de los medios tiende a la concentracion
(Reporteros Sin Fronteras, s. f.).

Los medios digitales han ido ganando relevancia en el sistema me-
diatico colombiano; cuantitativamente, hay mas medios, pero ello no
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ha derivado en forma automatica en una diversidad y un pluralis-
mo informativo. Pese que muchas personas e instituciones, incluyendo
organismos reguladores, creyeron que Internet por si solo generaria
mas medios y desconcentraria la propiedad, y que no habia que preocu-
parse por estimular o fomentar la pluralidad, las dindmicas econémicas
han puesto en evidencia las dificultades para que esto ocurra.

CONCLUSIONES

Los medios nativos digitales siguen creciendo, expandiéndose y ganan-
do protagonismo en el sistema mediatico colombiano. Su propiedad y
estructura organizacional se encuentran alejadas de los grandes grupos
economicos, proponen agendas informativas alternativas y experimentan
nuevos formatos, modelos de negocios y formas de relacionarse con las
audiencias. Pese a ello, en el sistema mediatico del siglo XXI persisten
tres caracteristicas estructurales: la concentracion en la propiedad, la
instrumentalizacion de los medios y el periodismo, y la centralidad
geografica. Como han hecho notar otros autores, los sistemas mediaticos
no son estaticos ni se mantienen inalterados, sin embargo, a pesar de
los cambios tecnoldgicos, conservan caracteristicas del periodo anal6gi-
co (Guerrero et al., 2024; Hallin, 2020).

En Colombia, la concentracion ha sido un proceso historico, gradual
y continuado en el que grupos econdémicos, con participacion en todos
los sectores de la economia nacional, poseen los principales medios de
comunicacion (Pearce & Velasco, 2022); por tanto, las familias Sarmien-
to Angulo, Santo Domingo, Ardila Liille y Gilinski controlan el flujo
de informacion en el pais. Esta situacion ocasiona que el periodismo se
utilice para defender intereses de los propietarios de los medios, lo
que afecta la construccion de una opinion publica diversa y plural, asi
como la responsabilidad y la funcion de vigilancia del periodismo.

Otro aspecto que pervive en el sistema mediatico es la centralidad
geografica, ya que los medios de mayor alcance, consumo y visibili-
dad se encuentran en la capital del pais y pertenecen a los conglome-
rados mediaticos. Si bien la digitalizacion facilita la creacion nuevos
medios, los nativos digitales también se concentran en las ciudades ca-
pitales, pues la dificultad para sostener emprendimientos periodisticos
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€s mayor en municipios pequeios.

Todos estos aspectos afectan no solo la diversidad y el pluralismo,
sino también la opinion publica, la libertad de expresion y las rutinas
profesionales. En el sistema mediatico colombiano abunda la informa-
cion, pero escasea la diversidad. Aunque la digitalizacion y las posi-
bilidades tecnoldgicas vienen contribuyendo al surgimiento de nuevas
organizaciones periodisticas, por cuestiones de mercado, acceso y con-
sumo, aun no disputan la hegemonia informativa de las marcas tradi-
cionales.

El mito de que con las posibilidades tecnologicas se puede crear
un nimero infinito de medios, y que asi se resolveran los problemas
del pasado, debe ser reevaluado. En ese sentido, en Colombia se de-
ben repensar politicas de comunicacién que favorezcan un sistema de
medios diverso y plural, no solo en términos de la propiedad, sino tam-
bién de estimulos a la diversificacion de medios y contenidos a partir
de los cuales se narran la realidad y las problematicas nacionales. Se
esperaba que los medios nativos digitales reestructuraran los sistemas
mediaticos dominados por los medios tradicionales, pero, por ahora, los
nuevos medios han llegado para insertarse en las dinamicas y practicas
existentes.

El objetivo del articulo ha sido describir y caracterizar el sistema
mediatico colombiano, sefialando algunas de sus particularidades his-
toricas; no obstante, los sistemas mediaticos seguiran transformandose
y adaptandose a los cambios tecnoldgicos y politicos, de ahi que se
considere necesario seguir explorando muchos otros aspectos que inci-
den en su configuracion, como las culturas periodisticas; el impacto del
conflicto armado en la libertad de prensa; la estructura y funcionamien-
to de los medios publicos y regionales; el rol de los medios alternati-
vos y comunitarios; los 6rganos reguladores; el impacto de plataformas
globales en la industria mediatica nacional, entre otros. En la medida
en que se avance en el andlisis de estos factores, se podran establecer
conexiones y comparaciones con otros sistemas mediaticos de la region
y el mundo, pues si bien es cierto que los contextos nacionales son
clave para entender los medios, existen dindmicas y tendencias inter-
nacionales que no se pueden desconocer. Por eso es importante con-
tinuar en la caracterizacion de los sistema mediaticos nacionales para,
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posteriormente, establecer continuidades y rupturas con otras experien-
cias nacionales, regionales y globales.
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